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EL CUIDADO DESDE UNA VISIÓN MACRO

Los países de Latinoamérica y el 

Caribe atraviesan una crisis de 

cuidados, entendida como un déficit 

entre las necesidades 

interdependientes de cuidados que 

tienen las personas y la capacidad 

de la sociedad para brindarlos. De 

esta forma, ha derivado los costos y 

esfuerzos del cuidado hacia las 

familias

OXFAM, ABRIL 2022



COMUNIDAD COMPASIVA 
EN BUENOS AIRES

• Envejecimiento poblacional

• Enfermedades crónicas

• Discapacidad 

• Familias reducidas

• Mujeres en el mercado laboral

• Hacen falta avances en las políticas de cuidado

SOLEDAD

INEQUIDAD

MARGINALIDAD

FRAGILIDAD

DESIGUALDAD



2015 
✔ Alianza con “Todos Con Vos” NHF  

Sevilla (Spain), 2019 continúa con 
método propio

✔ Declaración de principios sobre 
Ciudades que cuidan con Compasión

2016 
Inauguración del primer Pabellón Compasivo en el 

Pabellón C del Hospital B. 

PRIMEROS PASOS DEL PROGRAMA



• Desarrollar acciones de sensibilización y difusión sobre 
la necesidad de cuidar

• Proporcionar herramientas de formación que ayuden a 
los miembros de la comunidad a saber cómo cuidar y 
acompañar a las personas que lo necesitan (eventos, 

seminarios y jornadas de difusión social, encuentros en 
escuelas de nivel inicial, primario y secundario, talleres 
para familiares, videos y sencillos manuales sobre los 

cuidados a personas con enfermedad avanzada, 
formación de cuidadores, capacitación profesional)

• Crear encuentros donde se comparten experiencias e ir 
generando así “comunidades que cuidan”

EL PROGRAMA INCLUYE



ACTIVIDADES
1. Sensibilización en 
Cuidado Compasivo

Día Mundial de los Cuidados 
Paliativos

Obra de teatro “La Señora 
Mayor”

2. Formación en Cuidado 
Compasivo

Taller de capacitación en duelo 
para docentes nivel primario (25 
usuarios) / voluntarios (200 
usuarios)

Taller “Le dieron el alta… ¿y ahora 
qué” (40 usuarios)

Taller “Estoy en duelo… ¿y ahora 
qué?” (40 usuarios)

Taller “Cuido a mi vecino” (26 
usuarios) 

Jornadas sobre Cultivo de la 
Compasión

Curso en gestión de redes 
territoriales y políticas de cuidado 
en el marco de Comunidades que 
cuidan con Compasión (a la fecha 
60  usuarios)

Entrenamiento Promotores de salud 
(12 talleres 20 usuarios c/u)

Cuidado de Cuidadores (6 talles 
20 usuarios c/u)

3. Redes Comunitarias 
Compasivas

Jornadas abiertas a la comunidad 
(3 jornadas, 1 charla sobre duelo 

100 asistentes)

Taller “Reciclo con amor” (25 
usuarios)

Taller “Entretejiendo redes de 
cuidado” (30 usuarios)

Seminario: “Compasión un puente 
hacia el futuro” (150 asistentes)

Espacio Vital (a la fecha1500 
usuarios)

Covid 19: Protocolo AUCH 
(Activemos un Cuidado 

Humanizado) 16 videos (16.132 
consultas)

Proyecto “Acompañar en el 
Cuidado” (8 usuarios)

Taller “Prácticas comunitarias en 
salud” (20 usuarios)

Relevamiento de políticas de 
cuidado en organizaciones 

públicas y privadas (20 
entrevistas)

Encuentro de la red de referentes 
comunitarios (46 referentes)

Construyendo redes de abordaje 
en duelo (110 asistentes)

Proyecto biblioteca móvil 
“Palabras que abrazan” (15 

usuarios)





PROYECTO DE INVESTIGACIÓN

Este mismo proyecto existe en muchas partes del mundo

Busca promover el cuidado compasivo y el desarrollo de las redes 
comunitarias para mejorar la calidad de vida de las personas enfermas, 
cuidadores y familiares

Inversión de tiempo, esfuerzos, recursos

No sabemos su efecto, su impacto, los beneficios que trae a la comunidad

Porqué no sabemos? No hay como evaluar los programas, las redes 

🡪 Objetivo: crear un modelo de evaluación para conocer el impacto de las 
redes en la comunidad e identificar puntos a mejorar



PROYECTO DE INVESTIGACIÓN

Buscar cómo la han evaluado en otros países. 

Preguntándole a expertos como ustedes (involucrando diferentes sectores de la 
comunidad)

Quiénes son los expertos?
1. Usuarios: cuidadores y familiares
2. Instituciones no gubernamentales: colegios, iglesias, voluntarios
3. Instituciones gubernamentales: Unidad del adulto mayor, Bienestar Social, 

Seccional de salud
4. Instituciones de salud: Hospitales, hospicios, hogares geriátricos
5. Grupo primario: creadores y coordinadores del programa

¿CÓMO?



PROYECTO DE INVESTIGACIÓN

¿QUIÉNES?

Objetivo de este encuentro:
Conocer qué beneficios creen ustedes que la Red 

Compasiva les ha traído a ustedes o a la comunidad




